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1 Préface
1.1 Utilisation de ce manuel

Ce manuel s’adresse aux personnes qui ont comme objectif de configurer et d'utiliser le EFM
(Enterprise Facility Management) et les composants qui lui sont relié. Ce guide n’est pas un
manuel d’usager complet mais seulement un guide étape par étape pour configurer le EFM et
une liste des fonctionnalités de ce programme.

1.2 Conventions utilisées dans ce manuel

Plusieurs captures d’ecran accompagnent la description des procédures pour en faciliter la
compréhension. Vous trouverez aussi, sur certaines images, des bulles numérotées vous
permettant de faire le lien.

Certains termes anglais ne sont pas traduits. L’Alliance est en anglais et il est préférable
d'utiliser les termes exacts qui s’y trouvent. Certains termes techniques proviennent,
dailleurs, des outils de développement. Aussi, a quelques occasions, avons-nous preféré
conserver le terme anglais pour bien vous situer sur l'interface. Ceux-ci sont en caracteres
gras.

Les mots en italiques sont utilisés pour attirer I'attention et pour mettre en évidence certains
termes techniques.

1.3 Qu'est-ce que le EFM et & quoi ¢a sert ?

Le EFM, c'est le systéme de gestion des facilités de I'entreprise offert par Micro Thermo. Ce
systeme peut étre considéré comme une centrale d'alarme comportant plusieurs
fonctionnalités additionnelles. Voici une liste des actions qui peuvent étre effectuées a l'aide
du EFM :
- Changement des points de consigne d'un site a distance sans se connecter avec un
programme de contrdle a distance (comme Pcaw);
«  Gestion des alarmes (recevoir, acquitter les alarmes) de plusieurs sites différents en
temps réel a distance dans un seul Pc;
- Connexion avec chaque site (ping) pour confirmation de I'état du systeme;
- Envoi de commande de délestage a des sites sélectionnés;
« Acces a distance de certains sites;
- Visualisation a distance de graphiques historiques de n'importe quel point ou senseur
de n'importe quel site;
- Démarrage des applications de contrdle a distance et de service Web a partir d'un
seul programme (EFM).
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2 Marche a Suivre

En prenant pour acquis que l'installation des logiciels EFM et Broker list sont fait sur un
ordinateur d'un méme réseau et qu'il y a au moins un ordinateur d'installé avec Alliance
(Core), connecté a ce méme réseau. Dans la procédure suivante, nous allons configurer une
liste de sites (site = Core). Cette liste se nomme Broker list et il faut la remplir de site
(Core) a l'aide d'un logiciel qui se nomme le Broker manager. Par la suite, il faut connecter
cette liste au logiciel EFM. Ce n'est qu'apres ces quelques étapes que I'on est prét a utiliser le
EFM.

2.1 Configuration d'une liste de sites (Broker list)

Un fois le logiciel Broker list installé voici les étapes a suivre afin de configurer une liste :

Avec I'explorateur windows, démarrer le logiciel situé dans :
C:\Program Files\Micro Thermo Technologies\Broker Manager\BrokerManager.exe

Eircken Cors LIAL Eruntzie |

| Boesn |

. )

Ce qui ouvre la fenétre suivante :

1) Afin d'ajouter un Core a notre liste, cliquer sur le bouton Add.
Ce qui ouvre la fenétre suivante:
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: Add Broker X

|dentification | |

Core Machine Name | |

Core Port Number RO005 —=

Enabled E

Cancel

1a) ldentification : Ce champ permet de nommer notre Core. Par exemple, ce nom peut
étre le nom d'un site. Dans cet exemple, nous allons I'appeler Québec 1.

1b) Core Machine Name : Ce champs permet d'ajouter un PC, connecté au réseau, a la
liste. 1l suffit d'inscrire le nom (réseau) du PC.

Astuce : Pour connaitre le nom du Pc, faite un clic de droite sur I'icone My Computer de
Windows et choisir Properties. Ensuite regarder sous I'onglet Computer Name .

1c) Core Port Number : Ce champs permet de modifier le port de communication afin de
permettre a l'application Core de communiquer avec le Broker list. Il faut configurer le
pare-feu , s'il y a lieu, afin de permettre le passage de ce port. (Par défaut : 50005)

1d) Enabled : Cette case a cocher permet d'activer ou de désactiver le Core dans la liste.

2) Edit : Permet de modifier les configurations d'un Core. Ce qui fait réapparaitre la fenétre
suivante remplie des données entrées précedemment :

¢ Edit Broker

|dentification oy i2hac 1 |

Core Machine Name | 1#00m011 |

Core Port Number 15|}|}D5 E:

Enabled v
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3) Delete : Permet d'effacer un Core de la liste.

Delete Broker

\ ? j Are you sure you want to delete 'Québec 1' from the list of available brokers?

4) Start : Permet de démarrer la connection au Core sélectionne de la liste. Ce qui enléve la
ligne horizontale qui raye le texte des Core qui sont arrétes.

5) Stop : Permet de d'arréter la connection au Core sélectionné de la liste. Ce qui ajoute la
ligne horizontale qui raye le texte des Core qui sont arrétes.

Voici une image qui résume la situation : Québecl est démarré et Québec? est arrété.

& Broker Manager ¥1.0.0.0

Brckers Core UAL Erbind '
. F v - .
[ Ge=e |
4
|. - ]4

{
=]
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6) Set Access : Permet de choisir parmi la liste d'usagers du réseau, a quels utilisateurs ou
groupes nous voulons donner acces pour ce Core.
P.S Il faut donner des acces a CHAQUE Core de la liste individuellement.

Custeec 1
Curterd Decavdn 3 Cudiss by Srmnesd
GooupLser Mame Cascsdton GrupUser Hase Deseritian
WTIE T Amminerator WTAE admn W Mance Agmeistreior |
o TR 1 Adiministrad ore Avimuristral o have com
WTTGMOT1WA&SPHET ESF RET Hachem Eccormi
M TR | T Bt Opiesim Bacfop Oyl ore can o
HTOIEDI O e Dt Cola
MTIOMOT T Debupper Useis  Debinjoed wisers o el
HTOOMO TGt
MTOOMO T 1 esls (psmafs boywe fhe s 5.
M TER 1 Help ServioesD . Gopup for the Help and
WTORE TSR TG & et Guesl oot
NTOOMOT T AN _NTOEDT Laench IS Frecem Accourd
NTIMOIT{ B
NTOIEOI Thrrt i MT s Gl
MTIOMDT T Metwisik Conli besamlvirs: o s QEOLE &
M DO T Povwer Lisems Pome Lt posiiidd W
M TECMT 1 Flessol e Deald by i Bhes group &
M TOCRAT 1 Flesplicalor Capperets il replicatipn
MWTOOED T'm s Feger LegmA
MTOCRAN | 1L s Lz orm provenrdmd [
Tirpupn e a b m bold | [# | Cancel

7) Refresh : Permet de rafraichir la liste afin de vérifier I'état des connexions de chacun des
Core de la liste.
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2.2 Configuration du EFM

Une fois la liste terminée, il est maintenant possible de configurer le EFM. Il est important
d'avoir une liste de configurée AVANT de démarrer et de configurer le EFM car celui-ci se
sert de cette liste pour effectuer son travail.

La premiere étape consiste a démarrer le logiciel situé (par défaut a I'installation) dans :
C:\Program Files\Micro Thermo Technologies\EFM Workstation\Workstation.exe
Ceci ouvre la fenétre suivante :

Stes nisl: 0 St monioest @ Stesnclmonioed | Stesrotrespording | Totsl seems 0

2.2.1 Configuration de la liste de Sites

Pour que le EFM fonctionne correctement, il faut connecter au moins une liste de sites
au EFM.

Pour ce faire il suffit de cliquer sur Site Lists dans le menu déroulant Configure. Ce
qui fait apparaitre la fenétre suivante :
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Configere Se Lisgs

s

1) Add : Permet d'ajouter une liste & inclure dans l'interface du EFM.

: Add a Site List

|dentification || |

Machine Name | |

Port Mumber 0006 3:

Security Settings
Session Name

User Account

Password

Domain

Identification : Permet de nommer une liste qui a été bétie avec le Broker
Manager. Pour cette exemple, nous la nommerons : Site au Quéebec

Machine Name : Permet d'identifier le PC ou se trouve la liste de sites.

Port Number : Ce champs permet de modifier le port de communication afin de
permettre a I'application EFM de communiquer avec le Broker list. 1l faut
configurer le pare-feu , s'il y a lieu, afin de permettre le passage de ce port.

(Par défaut : 50006)

P.S Il est aussi important que le numéro de Port soit différent de ceux des Core.

Session Name : Permet d'identifier le nom de la session, afin de permettre la
connexion au PC sur le réseau contenant la liste de site. Habituellement, c'est le
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méme nom que Machine Name. Mais afin de s'assurer du nom exact qui doit étre
inscrit ici, on peut vérifier ce nom ici en double-cliquant sur l'application suivante :

C:\Program Files\Micro Thermo Technologies\BrokerL.ist

Service\BrokerListConfig

.exe

Ce qui ouvre la fenétre suivante :

: Broker List Configuration Wizard

Broker List Service Settings
Local GuiPlugins Metwork File Share

Unigue Security Session Name
Database Data Source
Paort number

Directory Service Type

|I‘-.'1TDE-M 011%GuiPlugins®

MTOOMO11

|I"-'1TDI]'M 0ITWMTTEROKERLIST

50006 =

|‘."'.|'ind0ws NT

[~

User Account : Permet d'inscrire l'utilisateur qui se servira de la liste.

Password : Permet d'inscrire le mot de passe associé a I'utilisateur précédemment

configurer.

Domain : Permet d'inscrire le nom de domain du réseau ou se trouve la liste.

P.S Les informations sur les paramétres de sécurité (Session name,User Account,Password et
Domain) Permettent de donner acces au différent Core de la liste. Selon les paramétres de
sécurite de chaque Core configuré dans la liste.

2) Edit : Permet de modifier des parameétres déja inscrit :

Edit a Site List

Idamtrication
Mnchne Npms
Pt Musmissr

Sevunity SEngS
Senign Mame

Lsies Sectaunt

P o

[cmam

& B i
HTOOMZ T

pronos =]

ETOOM 1

1]

HTOOMI

a1

| [ Gome

3) Delete : Permet d'effacer une liste de la configuration du EFM.
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2.2.2 Connection du EFM avec la liste de site

Une fois la configuration des parameétres de la liste terminée, on doit maintenant connecter le
EFM avec la liste. Voici comment faire :

1- Cliquer sur Open Configured Sites dans le menu déroulant File.

3- Choisir dans la fenétre suivante quelles listes et sites que I'on désire connecter au EFM.

Une fois les listes et sites choisis (En cliquant dans chacune des cases désirées). On clique sur
le bouton Ok. Cette étape peut prendre quelques minutes... apres avoir cliqué Ok afin de se
connecter a toutes les listes et Cores sélectionnés.

Lonfigure Siles

Salect pey i b inclyudes o tha main geresn from S eosilnble e ey
:-.E e ot A
B Suises
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3a- Le bouton Edit : Permet de configurer d'autre parametres concernant chacun des Core
de la liste. Comme les configurations de logiciel de contrdle a distance

(Ex:PCAW) et I'accés au Service Web de ce site (s'il y a lieu).

¢ Edit site Québeci

— Connect using Remote Control software

File Name
[ )

Command line parameters
~ Vieb Page
URL (Can be blank)

Site Name in Web Page (Can be blank)

71-GEN-0137-R0.4 Manuel d'usager du EFM.doc 11



Manuel d'usager du EFM

2.3 Fonctionnalités et Menus du EFM

Une fois les configurations terminées, la fenétre suivante devrait afficher la liste de tous
les sites (Core) qui sont configurés et connectés au réseau. S'il y a eu des problémes ou
des oublis en cours de route référez-vous a la section 3 Problémes et solutions
possibles de ce manuel.

Stes e Stesmorioest 1 Stesncimonforedt | Stesnotempording' | Tolsl sl 0
-

2.3.1 Explications des menus

File : Open Configured Sites  Ctrl+0
Close Configured Sites  Ctrl+C

Exit Ctrl+E

1- Open Configured Sites : Permet d'activer la surveillances des sites configurés.
2- Close Configured Sites : Permet d'arréter la surveillances des sites configureés.
3- Exit : Permet de fermer I'application EFM Workstation.
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Site : Ping now

Manitoring

Load Shedding
1- Ping now : Permet de vérifier le bon fonctionnement de la connexion entre le EFM et la
liste des sites.
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3- LoadSheding : Permet de faire une demande de délestage a distance dans tous les sites
qui sont configurés pour recevoir une commande de délestage.

> Load Shod Rogueesst - dccount |ndorm H

Evin pour sccourd ol pasres
2 tinert

Pasganid

T
Pour ce faire, il faut d'abord s'identifier avec un compte et mot de passe valide sur le site ou I'on désire faire la demande de délestage.
Ensuite, la liste des sites ou le délestage est disponible apparait dans la liste.

Sélectionner le site et en cliquant sur le bouton Load Shed Request

3a — Loadshed Request

¥ Corporate Load Shed Request

Load Shed Level Duration

3 . J 0= h[Bm

[owest Fighest

Entrer le niveau de délestage et le temps de celui-ci et appuyer sur OK.
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Options : Change Measurements Units Ctrl+F2

1- Change Measurement Units : Permet de changer l'affichage dans l'interface du EFM
des unités de mesure de tous les types disponibles dans Alliance. (Change les unités
seulement pour l'interface du EFM et ne modifie en rien les unites a l'intérieur de I'Alliance.)

Terrgaraure -
Praa. ad Aurge [ ’
P 5] w
Nhrraratan ™ -
Tima " i
Time - elapaed . 3
Pramia Low Fiargs pag -
Pz L ¥
Presies High Raege 8] w
Voltage T w
Povaar - ond ¥y "
Ervsrgry - Plosst o "
]

Configure . Interested Subsystems Ctrl+F3
Periodic Ping

Site Lists
Sites

Workstation Account

1- Interested Subsystems : Permet de choisir les sous-systémes a afficher dans l'interface
du EFM. S'il'y a un crochet dans la case, ce sous-systéme sera affiché.

Subsystems of Inberest

W e

W Relogerano
o HVAL

= Lighting

« Fracgy
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2- Periodic Ping : Permet de configurer l'intervalle de temps de vérification des connections
des sites en surveillance.

& Configure Periodic Ping El

Frgimered 0 = se

Tolal me tn ping: 1 min 0 sec
17 rsnecies sl

Lok J| Cocs |

3- Site Lists : Permet d'ajouter, de modifier et d'effacer des listes de sites. C'est ici que l'on
fait la gestion des listes disponibles pour le EFM.

4- Sites : Permet de faire la gestion des sites a afficher dans l'interface du EFM. S'il y a un
crochet dans la case, ce site sera affiche.

Configure Mles

Sadsct pies i be incleted o the mesr soreer drom e sosvsble sie egn)
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5- WorkStation Account : Permet de configurer un compte usager qui sera utilisé par
défaut a chaque demande d'identification sur les différents sites. Pour une utilisation plus
efficace, inscris votre compte et mot de passe le plus souvent utilisé sur les sites. Si votre
compte est présent et valide dans chacun des sites, votre compte ne vous sera plus demandé.

" Conisgiife Warkstation AL coung E

Ersier ponr ssocnoed el pasaavean
Sipsad
Paquwend

[ o J[ oms |

Logs:  waorkstation Log

1- WorkStation Log : Permet de visualiser un journal des erreurs du EFM de différentes
dates depuis son installation afin facilité le troubleshooting. Usage pour les utilisateurs avancés
seulement.

‘W ketation Lig

From |043E W Ty WTHEE | | Bewe || eee || Gl |
ComeTivs Dt iz Catmr Dot rigam L B

]
TINETAE I A W |G e Chammsin Caem e W
TEMSTER LTI & Dy sfwercd s sl In W MuweE | oimiscr) Gescss Doe  Gemans"ham
TNSSAm e W |G e Chamnsin Caemis W
TIHIESAHTF  H IO S Chasssin Cosm la ML
TFHIANIAP K | e Charmsin Casm e W
TIMETENITAP  Digsy wiwercs nm sl in o imnwes Y vinimrs) Descss Do Semansham
TFHIANIAP K |EFMC e Chammsin Casm e W
THIANIEP K |G e Chamnsin Caem e W
TN IATP K IO S Chasssin Cosm la ML
TFHIAIAT P Kk | e Charmsin Casmbe W
THIANTET  H |EFUS ena Chamnsin Casm e W
TFHIANIAIP K |EFMS e Chammsin Dvem b Wk

¥ ]

[ ]

Help:  about

1- About : Permet de visualiser la version de l'interface EFM.

s "LIE

Copyr g B2 b My " en Mg
el = s ]

s e

[ o |
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2.3.2 Utilisation de l'interface du EFM

La section suivante présente les différentes fonctionnalités de I'interface EFM pour un site
en particulier.

o | b el |

Bmom

Présentation de la barre de site :
. EFM Workstation V1.0.2.0
Fle St Cptons Configre Logs Hep
Site | SieName | Load va‘ |

State : Indique I'état du site. Différents icOnes permettent d'étre informé de I'état d'un site et
voici la légende de chacun ci-dessous :

£ = Le Core de ce site est accessible par le EFM mais l'alliance n'a pas demarrer.
(7] = Le Core de ce site n'est par accessible par le EFM.
[ = Le Core de ce site est accessible par le EFM et I'Alliance est démarrer.
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Site Name : Indique le nom de chacun des sites. On peut classer la liste des sites par ordre
alphabétique de noms de sites en cliquant sur la barre Site Name.

Load Shed : Indique (si disponible) I'état du délestage du noeud énergie pour ce site. Le
chiffre a coté de I'icbne (éclair) indique le niveau de délestage actuel.

= Il n'y a pas de délestage (noeud énergie) sur ce site.

—
ﬁ = Le niveau de délestage actuel de ce site est 3.

Alarms : Indique I'état des alarmes sur le site. Voici la Iégende dépendant de I'état des
alarmes :

O = Il n'y a aucune alarme active sur le site.

| T = Il'y a 1 alarme active

Raccourci de la barre de site :

(o] Permet de ce connecter ou de se déconnecter d'un site en
Disconnect particulier dans la liste de site.
Ping Naw Permet de verifier (rafraichir) la connection au site.

Permet d'acceder a la page Web du site.
Permet d'acceder au site par connection a distance (Pcaw).

(| = Permet de cacher (réduire) la fenétre de détails du site (sans se déconnecter).

=] = Permet de montrer la fenétre de détails du site .
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Présentation de la fenétre de détails du site :

1- Web page : Permet d'accéder a la page Web du site.

2- Remote Control : Permet d'accéder au site par connection a distance (Pcaw).
3- Etat de I'alliance : Indique I'état de Alliance (ouvert :-ou fermé :-).
4- Acknowledge : Permet d'acquitter une alarme a distance du site par le EFM .

5- Alarm Graph : Permet de visualiser le graphique de I'objet en alarme a I'endroit dans le
temps ou l'alarme est devenu active .

6- Setpoints : Permet de changer n'importe quel point de commande disponible dans
I'alliance (Pour autant que nous possédons les droits dans le sous-systeme de ce point).

7- Hitorical Graph : Permet de visualiser le graphique des données historiques de n'importe
quel point disponible dans Alliance (Sensor ou Point).

8- Log in : Permet de s'identifier au site afin de pouvoir effectuer certaines taches.

9- Alarms : Permet de visualiser la liste des alarmes semblables a celle de Alliance.

Alarms
|| Priority | Date/Time 5 ipti | Acknowledgedby | Ack Date/Time | SubSystem
5 Temperatur igh Refrigeration
Temperature too high Jean-Francois Boivin  12/2002005 14:20:44 Refrigeration
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3.1 Alliance est démarré sur le site, le EFM est connecté avec le core car il
y a un crochet vert dans la barre du site, mais le EFM montre que

['alliance n'est pas démarrer ?

=]

Windows Task Manager

fie Cpsons Wiew Help

[+] Sherw processes Som all umers

JProcesses: 40 AU Lissge: 2%

Apphcations | Prociisds | Pecformance | Mebworking

Immgs Mames Lisar Flmme AU Mem Usage
Allaroe  Ewe FrasImIn 0 P
Bl g by s [ T i) 3
Blkaroelespaboher, mae mréscmn 00 JoeaK
SEIEO R EYSTEM 8 1, T12E
BrokerlistWmbervceene  miacdmn [0 3, 345
oW INCarViE., 2NE rrascimin 0 0, 100K
Crypaliy. ixe SYSTEM o0 2,8 E
CHRS5, EXE SYSTEM iy S ZM K
cHifmon. ene rrsadmin 0 L1ME
CLLHOST EME SYETEM i YE50 K
ST AN maadmin 0 B, THLE
Pt il Fiae ik 5,508 E
metnfo, Exs 5Y5TEM ofy N, 524K
Loamii Ene PraRiTEn 0 1,916 K
Ay eve SYSTEM [0 L, MOKE
= gl SYSTEM (£ 8 J 116K
MHC.EXE L F sy o0 I8 E
MSOTCENE SYSTEM o0 5015 K
[t 1 ol et il it 5 EHIE b

Ciomimit Chargs: 308M | 1247M

1) 1l faut veérifier s'il n'y a pas deux fois AllianceDispatcher.exe.

2) Si oui, fermer Alliance sur le site et le EFM dans votre PC.
3) Aller dans le Control Panel (de windows),Administrative Tools,Component Services

ce qui ouvre la fenétre suivante:
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4) Faite un clic droite de souris et sélectionner Properties. Ce qui ouvre la fenétre
suivante :

Alliance Dispatcher Propseties

(anarsl | Location: | Ssoty | Endpointy | dentity

Whnich: Lsar scoount do you went o e o rum this spplicetion ¥

7 The pleresee we

7 Ths lraheng s
ia Th.ll‘_l_'cl.

| QK | I Carcsl

5) Aller sur la page Identity et inscrivez :
User : le nom du PC ou se trouve l'alliance (le Core)\nom utilisateur.

Password : le mot de passe associé a I'utilisateur.
Confirm Password : confirmer le mot de passe.

Puis cliquez sur OK.

6) Répartir le PC. Laisser Alliance repartir automatiquement et repartir le EFM.
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